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Dnešní datum

Číslo objednávky: Datum objednávky:

Číslo faktury: Bankovní účet příjemce:

Informace o vraceném zboží

Katalogové číslo, popis vraceného zboží, počet ks:

Důvod vrácení zboží (nepovinné*):

Zboží má jiné, než deklarované parametry
Zboží má jiný vzhled, než na obrázku
Zboží je poškozené nebo nefunguje

 

Zboží se nehodí pro účel, kvůli 
kterému bylo pořízeno
Zboží bylo dodáno pozdě

Váš komentář:

*Informace o důvodu vrácení zboží nemusíte uvádět, nicméně pokud nás seznámíte s důvody 
Vašeho rozhodnutí, můžete nám výrazně pomoci zlepšit námi poskytované služby a nabízený 
sortiment.

--- Po vyplnění tento formulář vytiskněte a přiložte s kopií faktury k vracenému zboží. ---
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